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2 Alta vs Renovación 
 

Antes de iniciar el proceso hay que tener clara la diferencia entre alta y renovación de la 
membresía. 

 

1) Si en el pasado has sido miembro de Alumni-UBU, en su día ya disfrutaste de una cuenta de 
usuario del tipo usuario@alumni.ubu.es. En ese caso lo que procede es la renovación de la 
antigua membresía para reactivar su vigencia. 
Elige la opción “SI tengo cuenta de Alumni UBU (@alumni.ubu.es)” 

 

 

2) Si por el contrario nunca has pertenecido a la asociación lo que procede es un alta. 
Elige la opción “NO tengo cuenta de Alumni UBU (@alumni.ubu.es)” 
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3 Alta en la asociación Alumni-UBU 
3.1 Información General 

 

El primer paso que debes dar es elegir el identificador de usuario con el que quieres ser 
reconocido en la plataforma alumni.ubu.es 

En otros entornos ese identificador se conoce como nick. El sistema verificará que no eliges un 
identificador que ya esté registrado. 

 

También deberás indicar cuál es tu vinculación con la UBU. 

 

Por motivos de seguridad deberás superar un test Captcha antes de continuar. 

 

Ésta es la visión general de la pantalla de información general: 
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3.2 Datos Personales 

 

El proceso es sencillo, sólo necesitarás aportar unos datos personales imprescindibles: 

Nombre, Apellidos, Teléfono, Correo electrónico personal, Fecha de nacimiento, Tipo y 
Número del Documento de Identidad (NIF, NIE, Pasaporte, …) 

 

Antes de continuar deberás concretar la sección de consentimientos. 

 

Mensajería 

Esta utilidad sólo está disponible para los usuarios que expresamente hayan aceptado poder 
ser contactados por otros Alumni. La herramienta permite localizarlos para enviarles mensajes 
privados. Recíprocamente, también se podrán recibir mensajes de otros usuarios. 

En todo caso, siempre recibirás los correos informativos que se envíen desde la Secretaría de la 
Asociación. Este consentimiento sólo afecta a las comunicaciones entre socios. 

Mapa Alumni 

Esta utilidad sólo está disponible para los usuarios que expresamente hayan aceptado 
aparecer en el mapa de Alumni por el mundo. La herramienta permite visualizar la localización 
del resto de usuarios que hayan aceptado aparecer en el mapa.  



 

 5 

Ésta es la visión general de la pantalla de datos personales: 

  



 

 6 

3.3 Pago 

 

Primero debes elegir qué método de pago vas a utilizar para pagar la cuota del primer año. 

 

Y después tienes que indicar en qué cuenta bancaria quieres domiciliar los recibos de años 
posteriores. 

Si dispones del código IBAN(International Bank Account Number) de tu cuenta de la zona 
SEPA(Single Euro Payments Area o Zona Única de Pagos en Euros) debes elegir la opción 
“Dispongo de código IBAN” 

 

En caso contrario debes elegir la opción “NO Dispongo de código IBAN” 

 

Ésta es la visión general de la pantalla de pago: 
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3.4 Vista previa 

 

Una vez completado el formulario de alta procede revisar la información facilitada y si ésta es 
correcta pinchar en el botón “Enviar” para confirmar el alta. 
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3.5 Pasarela de pago 
Finalmente, para concluir el proceso de alta es preciso proceder al pago a través de la pasarela 
segura de pago (redsys.es) según se haya elegido el pago con tarjeta bancaria o con bizum. 

Tarjeta bancaria 

 

 

Bizum 
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3.6 Confirmación del alta 
Una vez realizado el pago recibirás un par de correos de confirmación: 

Bienvenida Alumni Ubu 

En el primer correo te damos la bienvenida a la asociación y te facilitamos una primera 
información de interés. 

 

Establecimiento contraseña acceso Alumni UBU 

En el segundo podrás encontrar las instrucciones para establecer tu contraseña e información 
concreta de cuándo podrás empezar a utilizar los servicios de Alumni UBU. 
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3.7 Procesos posteriores 
Una vez que la secretaría de Alumni UBU revise tu solicitud de alta activará tu membresía y a 
partir del día siguiente podrás acceder a todos servicios que proporciona la Asociación. 

Queremos destacar aquí el “Area Privada” de la Asociación. 

 

 

Una vez hayas iniciado sesión podrás establecer información adicional de distinto tipo para 
facilitar el intercambio con otros miembros de la Asociación. 
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También te recomendamos que empieces a hacer uso de las utilidades exclusivas de Alumni 

 

 

Una vez que has iniciado sesión en el área privada la inscripción en los eventos y actividades 
de la asociación es mucho más directa porque no necesitarás informar tus datos personales 
sino que se cargarán automáticamente reduciendo los posibles errores de tecleo. 
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4 Renovación de la membresía 
El proceso de renovación de la membresía está pensado para aquellas personas que ya 
formaron parte de la asociación en el pasado, que por algún motivo se dieron de baja y que 
pasado un tiempo desean renovar su subscripción. 

Por tanto, el proceso de renovación es una simplificación del proceso de alta porque parte de 
la información necesaria para el registro en la asociación ya está almacenda en la base de 
datos de Alumni. Para tener una visión más completa del proceso puedes revisar la parte de 
este documento donde se describe el proceso de alta. 

4.1 Información General 

 

En la pantalla de “Información General”, para identificar a la persona que renueva su 
membresía es preciso introducir el número de su documento de identidad así como la cuenta 
de correo externo que utilizó en su anterior subscripción. Caso de no recordar este último dato 
puedes ponerte en contacto con la secretaría de la asociación. 

Después de leer la Política de privacidad de la asociación así como los Términos y Condiciones 
de la subscripción debes mostrar tu consentimiento pulsando en el botón “Sí”. 

Por motivos de seguridad también deberás superar un test Captcha antes de continuar. 
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4.2 Pago 
Ya sólo hace falta especificar qué método de pago se va a utilizar para pagar la cuota inicial así 
como la información bancaria para domiciliar las cuotas de años posteriores. 

Esta pantalla está explicada detalladamente en el apartado 3.3 de este mismo documento, se 
trata del apartado relativo al pago del alta en la asociación. 

 

 

Al pinchar en el botón “Confirmar” el sistema te redirigirá a la pasarela segura de pago 
(redsys.es) para proceder al pago según el método que hayas elegido (tarjeta o bizum). 

Más información en el apartado 3.5 de este mismo documento. 
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4.3 Confirmación de la renovación 
Una vez realizado el pago recibirás un correo electrónico de confirmación con los detalles de la 
renovación. 
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